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Allgemeine Vertragsbedingungen

1. Allgemeines
Mit der Unterschrift auf der Anmeldung anerkennt der/die Teilnehmende die Allgemeinen Vertragsbedin-

gungen. Die Anmeldung hat spéatestens eine Woche vor Kursbeginn zu erfolgen.

2. Zahlungstermin

Der auf der Rechnung aufgefiihrte Zahlungstermin ist verbindlich. Mit der Bezahlung der Seminargebtih-
ren sichert sich der Teilnehmer die Teilnahme. Die Zahlung hat vollstandig vor Kursbeginn zu erfolgen.

3. Riicktritt

Eine Abmeldung muss schriftlich erfolgen. Vor Rechnungsstellung ist eine Abmeldung kostenlos bis
70 Tage vor Seminarbeginn. Ist die Rechnung jedoch bereits ausgestellt, werden bei Abmeldung

Fr. 150.- Bearbeitungsgebuihren verrechnet, unabhangig davon wann die Abmeldung erfolgt. 70 Tage
bis 30 Tage vor Seminarantritt werden 50% der Seminargebuhr verrechnet, anschliessend 100%.

Bei Austritt aus einem laufenden Kurs oder Fehlzeiten (auch infolge Krankheit) besteht kein Anspruch
auf die Riuckzahlung der Kosten bzw. eines Teils davon.

4. Durchfiihrung der Seminare

Bei einem Ausfall der Kursleitung wird nach Méglichkeit eine Stellvertretung fur das Seminar gesucht.
Falls dies nicht méglich ist, wird das Seminar nach Absprache mit den Teilnehmern verschoben. Bei ei-
ner Annullierung erfolgt eine Ruckerstattung der Kurskosten.

5. Pandemie

Im Pandemiefall kénnen Kurstage online per TEAMS gehalten werden, falls eine Durchflihrung in einem
Seminarhotel nicht moglich ist. Die Kurskosten bleiben unverandert. Terminverschiebungen sind mog-
lich.

6. Digitale Medien

Es wird vorausgesetzt, dass die Teilnehmenden vertraut sind mit den Grundfunktionen der persdénlichen
Gerate. Es kann kein Support fir IT-Probleme geleistet werden.

7. Urheberrecht

Der/die Teilnehmende erhalt umfangreiche Unterlagen in print und digitaler Form. Alle Rechte an diesen
Unterlagen oder Teilen daraus verbleiben bei Erb training + educations services GmbH bzw. dem jewei-
ligen Urheber. Die Vervielfaltigung, Weitergabe und/oder Veréffentlichung der Unterlagen ist nicht ge-
stattet.



8. Haftung
Die Teilnehmer sind selbst verantwortlich flir den Abschluss einer Versicherung fiir Annullierungen,

Diebstahl und Unfalle. Die Kursleiterin lehnt eine diesbezligliche Haftung ab.
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